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Kursleitung:

TCW55508

Beschreibung:

Das Seminar ist praxisorientiert geplant.  Beispiele 

werden durchgespielt und mit Methoden aus der 

professionellen Kundenbetreuung behandelt. 

Das Ziel ist, dass mithilfe von Leitfäden gelernt 

wird, wie man auf unverschämte, patzige oder 

unklare Anfragen reagieren kann und dabei 

lösungs-, kundenorientiert und gelassen bleibt. 

Martha Wittek

Professionell bleiben im Umgang mit 
schwierigen Kunden

Zielgruppe:

Kursleitende aller 

Fachbereiche der Region

Veranstalter:

vhs Calw 

Kirchplatz 3 

75365 Calw 

Termin:

Mittwoch, 5. Juni 2024 

von 09:00 bis 16:00 Uhr 

 

Anmeldeschluss: 

29. Mai 2024

Gebühr: € 100,00

Für die Lehrkräfte der vhs Calw kostenfrei.
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Kursleitung:

Zielgruppe:

Kursleitende aller 

Fachbereiche der Region

Veranstalter:

Kvhs Freudenstadt 

Landhausstr. 4, 72250 Freudenstadt

Termin:

Samstag, 22. Juni 2024,  

von 10:00 bis 14:15 Uhr  

Anmeldeschluss:

14.06.2024

Gebühr: 30,- €

Für Kursleitende der  
 Kvhs  Freudenstadt kostenfrei. 

Beschreibung:

Das Auge ist ein abhängiger Teil des menschli-

chen Gesamtorganismus - mit dem Workshop 

wird die Augengesundheit unterstützt und die 

Selbstheilungskräfte angeregt. 

Die Augenübungen verbessern die Flexibilität 

der inneren und äußeren Augenmuskulatur und 

helfen, den Stoffwechsel und die Durchblutung 

im Auge anzuregen. Die Übungen des 

Workshops sind leicht erlernbar und können fast 

überall angewendet werden.

Hinweis: bei ernsthaften Augenproblemen muss 

immer ein Arzt konsultiert werden.

Dr. Celia König

Workshop „Augengesundheit aus 
ganzheitlicher Sicht“

38000FD
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Kursleitung:

Zielgruppe:

Kursleitende aller 

Fachbereiche der Region

Veranstalter:

Kvhs Freudenstadt 

Landhausstr. 4, E1 R5 

72250 Freudenstadt

Termin:

Freitag, 19. April 2024,  

von 14:00 bis 17:15 Uhr  

Anmeldeschluss:

17.04.2024

Gebühr: 54,- €

Für aktive Lehrkräfte der KVHS FDS 
werden die Kosten übernommen.

Beschreibung:

Als Lehrkraft bemerkt man oft, dass die 

Teilnehmenden nicht effektiv lernen. In 

diesem interaktiven Workshop, entwickeln 

wir Methoden, wie Sie Ihren Kursteilnehmern 

wirkungsvolle Lernstrategien vermitteln können. 

Es werden praxisnahe Ansätze aufgezeigt, die 

eine motivierende Lernumgebung schaffen und 

individuelle Lernbedürfnisse berücksichtigen. 

Entdecken Sie Methoden zur Förderung von 

Selbstwirksamkeit, effektiver Lernplanung und 

nachhaltigem Lernen. 

Zielgruppe:

DaF-Dozent*innen und andere Sprachlehrkräfte. 

Informationen zur Referentin: www.ktimme.de

Kirsten Timme

Effektive Lernstrategien vermitteln49505FD



6

Kursleitung:

Beschreibung:

In unserer modernen Welt sind wir täglich mit 

zahlreichen Herausforderungen konfrontiert – 

sei es in der Schule, im Beruf, im Sport oder 

in der Freizeit. Um diesen Herausforderungen 

mit Leichtigkeit zu begegnen, ist es entschei-

dend, unsere mentale Leistungsfähigkeit zu 

fördern und zu steigern. Genau hier setzt unser 

Angebot an.

In diesem Kurs erfahren Sie, wie Sie die 

individuelle Hirnleistungsfähigkeit Ihrer 

Kursteilnehmer gezielt verbessern können. 

Durch eine Vielzahl von Übungen und Spielen 

bringen wir unsere grauen Zellen in Schwung 

und machen uns fit für die kleinen und großen 

Herausforderungen des Alltags. 

 

Zielgruppe:

vhs-Kursleitende aller 

Fachbereiche der Region

Veranstalter / Ort: 

vhs Oberes Nagoldtal

Häfele Arena Nagold 

Am Schloßberg 17 

72202 Nagold

Termin:

Samstag, 27. April 2024 

von 14:00 – 17:00 Uhr

Anmeldeschluss:

22.04.2024

Gebühr: € 25,- €

Für Kursleitende der   
vhs Oberes Nagoldtal gebührenfrei

2413005107 Brainfitness:  
„Graue Zellen in Schwung bringen!“

Armin Brand/Ralf Bartmann
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Kursleitung:

Beschreibung:

Dieser Kurs vermittelt  grundlegende Fähigkeiten zur 

effektiven Nutzung von ChatGPT, einer fortschritt-

lichen Sprach-KI. Die Teilnehmer lernen, wie sie 

diese innovative Technologie in ihren Lehrmethoden 

integrieren können, um den Unterricht interaktiver 

und ansprechender zu gestalten:

1. Grundlagen von ChatGPT:

• Einführung in die Funktionsweise von ChatGPT
• Verständnis der natürlichen Sprachverarbeitung.

2. Integration in den Unterricht:

• Anpassung von Lehrmaterialien für den Einsatz von 
ChatGPT.

• Integration von interaktiven Dialogen und Übungen.

3. Anwendungsfelder:

• Nutzung von ChatGPT für verschiedene 
 Fachrichtungen.

• Kreativer Einsatz zur Förderung von Diskussionen

4. Dozenten-Tools und Ressourcen:

• Vorstellung von Plattformen und Tools zur  Integration 
von ChatGPT.

• Empfehlungen für den effektiven Einsatz in verschie-
denen Lernumgebungen.

5. Praktische Übungen:

• Erstellung von interaktiven Lernszenarien.
• Feedback und Verbesserung der Lehrmethoden durch 

praktische Anwendungen.

Voraussetzungen für Teilnehmer:

Grundlegende Computerkenntnisse.

Michael Gladitsch-Fritzsche

Einführung in die Nutzung von ChatGPTQ1507.71  

Zielgruppe:

Kursleitende aller 

Fachbereiche der Region

Veranstalter:

vhs Mühlacker 

Kursraum 1

Bahnhofstraße 15, 

75417 Mühlacker 

Termin:

Dienstag, 14. Mai 2024 

von 09:00 bis 13:00 Uhr 

Anmeldeschluss:

7.5.2024

Gebühr: 38,-€

Für Kursleitende der vhs Mühlacker  
gebührenfrei

Anmeldung erforderlich.
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Kursleitung:

Beschreibung:

Dieser Kurs vermittelt  grundlegende Fähigkeiten zur 

effektiven Nutzung von ChatGPT, einer fortschritt-

lichen Sprach-KI. Die Teilnehmer lernen, wie sie 

diese innovative Technologie in ihren Lehrmethoden 

integrieren können, um den Unterricht interaktiver 

und ansprechender zu gestalten:

1. Grundlagen von ChatGPT:

• Einführung in die Funktionsweise von ChatGPT
• Verständnis der natürlichen Sprachverarbeitung.

2. Integration in den Unterricht:

• Anpassung von Lehrmaterialien für den Einsatz von 
ChatGPT.

• Integration von interaktiven Dialogen und Übungen.

3. Anwendungsfelder:

• Nutzung von ChatGPT für verschiedene 
 Fachrichtungen.

• Kreativer Einsatz zur Förderung von Diskussionen

4. Dozenten-Tools und Ressourcen:

• Vorstellung von Plattformen und Tools zur  Integration 
von ChatGPT.

• Empfehlungen für den effektiven Einsatz in verschie-
denen Lernumgebungen.

5. Praktische Übungen:

• Erstellung von interaktiven Lernszenarien.
• Feedback und Verbesserung der Lehrmethoden durch 

praktische Anwendungen.

Voraussetzungen für Teilnehmer:

Grundlegende Computerkenntnisse.

Michael Gladitsch-Fritzsche

Einführung in die Nutzung von ChatGPTQ1507.72  

Zielgruppe:

Kursleitende aller 

Fachbereiche der Region

Veranstalter:

vhs Mühlacker 

Kursraum 1

Bahnhofstraße 15, 

75417 Mühlacker 

Termin:

Dienstag, 10. Juni 2024 

von 09:00 bis 13:00 Uhr 

Anmeldeschluss:

3.6.2024

Gebühr: 38,-€

Für Kursleitende der vhs Mühlacker  
gebührenfrei

Anmeldung erforderlich.
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Grund- und Fachqualifikation in der 
Erwachsenenbildung

Ziele
Die Fortbildung der vhs-Kursleitenden ist ein wesentliches Element der Qualitätssicherung 

und -entwicklung der Volkshochschulen. Neben der fachlichen Qualifikation sind die erwach-

senenpädagogischen, didaktischen, methodischen, kommunikativen und persönlichen 

Kompetenzen der Kursleitenden zentrale Faktoren für das Gelingen von Lernprozessen.

Die Fortbildungsangebote zur Grundqualifikation Erwachsenenbildung ermöglichen es, 

diese Kompetenzen zu erwerben, zu erweitern und zu vertiefen, die Rolle als Kursleiter/in 

zu reflektieren und sich mit anderen Kursleitenden auszutauschen. Fundierte fachspezifi-

sche Kompetenzen werden vorausgesetzt.

Grundqualifikation und Fachqualifikation
Die Grundqualifikation Erwachsenenbildung (GQ) richtet sich an Kursleitende aller 

Fachbereiche und vermittelt übergreifende Kompetenzen zum Leiten von Gruppen, Lehren 

und Lernen etc.. 

Kursleitende in den Bereichen Gesundheit und Sprachen können alternativ die 

Fachqualifikation (FQ) Gesundheit bzw. Sprachen erwerben. Die Fachqualifikation baut 

nicht auf der Grundqualifikation auf, sondern ist ein separates Fortbildungskonzept. Es wird 

empfohlen, die beiden Qualifikationen nicht gleichzeitig anzustreben.

Weitere Informationen finden Sie auf www.vhs-bw.de unter der Rubrik Fortbildung.

Anmeldemodalitäten
Sehr geehrte Dozentinnen und Dozenten, wir bitten Sie, sich die Anmeldung direkt an die 

Volkshochschule zu wenden, welche die von Ihnen gewählte Fortbildung anbietet. Auf der 

nächsten Seite finden Sie die vollständigen Kontaktdaten der Volkshochschulen der Region 

Nordschwarzwald. Sollten Sie weitere Fragen haben, rufen Sie uns bitte an. 

Wir hoffen, Ihr Interesse für unser Fortbildungsangebot zu wecken und freuen uns auf Ihre 

Teilnahme.

Dr. Martina Terp-Schunter (vhs Mühlacker) 

Fortbildungsbeauftragte der vhs-Region Nordschwarzwald



10

Volkshochschulen der Region

vhs Calw

Kirchplatz 3 | 75365 Calw, 

Tel.: 07051 9365 0 | E-Mail:  mail@vhs-calw.de

https://www.vhs-calw.de

Kvhs Freudenstadt

Landhausstr. 4 | 72250 Freudenstadt

Tel.: 07441 920 1444| E-Mail: fds@vhs-kreisfds.de

https://vhs-kreisfds.de

vhs Mühlacker

Bahnhofstraße 15 | 75417 Mühlacker

Tel.: 07041 876 300 | E-Mail: vhs@stadt-muehlacker.de

https://vhs.muehlacker.de

vhs Oberes Nagoldtal

Bahnhofstr. 41 | 72202 Nagold 

Tel.: 07452 9315 0 | E-Mail: info@vhson.de

https://www.vhson.de

vhs Pforzheim-Enzkreis

Zerrennerstr. 29 | 75172 Pforzheim 

Tel.: 07231/ 3800 0 | E-Mail: info@vhs-pforzheim.de

https://www.vhs-pforzheim.de

 
Volkshochschule
Mühlacker


